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人工智能技术在软件工程中的应用研究
熊   懿

（成都职业技术学院人工智能学院   成都   610041）

摘 要　在当今迅速发展的科技时代，人工智能（AI）技术已经逐渐渗透到各个领域，极大地改变了传统的工作方式和

生产模式。软件工程作为信息技术的核心领域之一，也受到了人工智能技术的深刻影响。人工智能不仅在软件开发的

自动化、智能化测试、代码生成等方面展现出巨大的潜力，还在项目管理、需求分析、系统维护等环节中提供了新的解决

方案和思路。基于此，文中主要研究了人工智能技术在软件工程中的应用策略，以期提升软件工程工作质量。
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Abstract　 In today ̓s rapidly developing technological era, artificial intelligence (AI) technology has gradually penetrated into 
various fields, greatly changing traditional work methods and production models. As one of the core fields of information 
technology, software engineering has also been deeply influenced by artificial intelligence technology. Artificial intelligence not 
only demonstrates enormous potential in software development automation, intelligent testing, and code generation, but also 
provides new solutions and ideas in project management, requirement analysis, system maintenance, and other aspects. Based on 
this, the paper mainly studies the application strategies of artificial intelligence technology in software engineering , in order to 
improve the quality of software engineering work.
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0　引言

在当今信息技术飞速发展的时代，人工智能（Artificial 
Intelligence，AI）已成为推动各行各业变革的重要力量。软

件工程作为信息技术的核心领域之一，正经历着由 AI 驱动

的深刻变革。人工智能技术不仅在软件开发的各个阶段发

挥着重要作用，且在提升软件质量、优化开发流程、提高生

产效率等方面展示出巨大的潜力。传统的软件工程方法面

临着诸多挑战，如需求变更频繁、开发周期长、质量控制困

难等。而 AI 技术的引入，为这些问题提供了新的解决方

案。通过机器学习、自然语言处理、智能算法等 AI 技术，可

以实现智能化的需求分析、代码生成、测试与维护，显著提

高软件开发的自动化程度和智能化水平。因此，推动人工

智能技术在软件工程中的应用是极为重要的。

1　人工智能技术与软件工程的内在关联

人工智能技术与软件工程之间存在着深刻的内在关联，

两者相辅相成，共同推动着信息技术的进步。人工智能技术

为软件工程提供了先进的工具和方法，使得软件开发过程更

加高效、智能化。而软件工程则为人工智能的实现提供了坚

实的平台和框架，通过规范化的软件开发流程和架构设计，确

保人工智能算法和模型的可靠性和可维护性。两者的结合不

仅提升了软件产品的质量和开发效率，还推动了新型智能应

用的广泛落地，为各行业的数字化转型注入了强大动力。

2　人工智能技术对软件工程的促进作用

人工智能技术对软件工程的促进作用体现在多个方面。

AI驱动的自动化工具大幅提高了代码生成、测试和维护的效

率，减少了人工干预和人为错误。机器学习和数据分析技术

能提供智能化的需求分析和项目管理，提高了软件开发的准

确性和可预测性。AI技术在异常检测、性能优化和安全保障

等方面的应用，使得软件系统更加稳定和可靠。因此，人工

智能技术不仅提升了软件工程的效率和质量，还推动了创新

和变革，为行业发展带来了新的机遇和挑战［1-2］。

3　人工智能技术在软件工程中的应用难点

尽管人工智能技术在软件工程中展现出巨大的潜力，
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但其应用仍面临诸多难点。AI 模型的开发和训练需要大

量高质量的数据，数据的获取和处理成本高且复杂。AI 技
术的高度专业化要求开发人员具备深厚的算法和编程知

识，这对人才储备提出了挑战。AI 系统的不可解释性和决

策过程的黑箱性，使得软件的可维护性和可靠性受到一定

影响。AI 技术的快速发展导致相关标准和规范相对滞后，

给实际应用带来了一定的不确定性和风险。这些难点需要

在未来的研究和实践中不断克服和解决。

4　人工智能技术在软件工程中的应用原则

当前，在软件工程中应用人工智能技术需遵循一系列

关键原则，以确保其有效性和可靠性。数据质量和隐私保

护至关重要，必须确保所用数据的准确性和合规性。透明

性和可解释性原则要求开发人员在设计 AI 系统时，应尽量

使其决策过程透明，以便理解和验证。此外，持续监控和优

化必不可少，需定期评估 AI 系统的性能并进行必要的调

整。跨学科协作和用户中心设计也是重要原则，应鼓励软

件工程师、数据科学家和最终用户之间的密切合作，以确保

AI技术真正满足用户需求并带来实际价值［3］。

5　人工智能技术在软件工程中的应用策略

5.1　关注需求变化，进行需求分析

需求是软件开发的核心驱动力，只有准确理解和持续

跟踪用户需求的变化，才能设计和实现真正符合用户期望

的 AI 解决方案。通过及时的需求分析，工作人员可以识别

潜在的问题和机会，调整开发方向，优化资源配置，确保 AI
技术的应用具有实际的价值和竞争力，从而提高项目的成

功率和用户满意度。在推动人工智能技术在软件工程中的

有效应用时，工作人员需要采用系统化的方法来关注需求

变化并进行需求分析，以确保 AI 解决方案能切实满足用户

需求和业务目标。工作人员应建立持续的沟通机制，与客

户和最终用户保持密切联系，通过定期的会议、调查问卷、

用户反馈和焦点小组讨论等方式，及时了解用户的需求和

期望。使用需求管理工具和平台，如 JIRA，Confluence 等，

可以帮助团队高效记录和跟踪需求的变化，并进行协作讨

论。需求分析应结合业务背景和技术可行性，综合考虑市

场趋势、竞争态势和用户行为数据等多方面因素。数据驱

动的需求分析方法尤为重要，通过收集和分析用户行为数

据、市场数据和技术指标，可以更加精准地预测和响应需求

变化。也可以将人工智能技术应用于需求分析，如使用自

然语言处理技术自动解析用户反馈和需求文档，从中提取

关键信息和隐含需求。跨职能团队协作是关键，开发人员、

数据科学家、UX 设计师和产品经理等应紧密合作，共同参

与需求分析和决策过程。通过多学科的视角，确保需求分

析的全面性和准确性，提高 AI 技术在软件工程中的应用效

果。AI驱动的代码自动生成工具对比如表 1 所列［4］。

表 1　AI驱动的代码自动生成工具对比

工具名称

DeepCode
Kite

TabNine
CodeSonar

支持语言

多语言

Python 等

多语言

C/C++等

自动化程度

高

中

高

高

学习成本

中

低

低

高

集成环境支持

VS Code 等

多种 IDE
广泛支持

专用平台

5.2　优化系统构建，减少设计缺陷

人工智能技术在软件工程中的应用必须注重优化系统

构建，以减少设计缺陷。通过 AI 技术，可以实现自动化的

代码生成和优化，降低人为错误和冗余代码的产生。智能

测试和质量分析工具能快速识别潜在的设计缺陷和性能瓶

颈，提前进行修复和优化，从而提升系统的稳定性和可靠

性。这种全面优化的方法不仅能提高开发效率，还能保证

软件在长期运行中的持续性能和用户体验。在具体的软件

工程开展过程中，工作人员可以利用机器学习算法进行代

码生成和优化，有效降低编码错误，提高代码质量。AI 还
能分析大量的代码库和历史数据，从中学习最佳实践和模

式，进一步优化新代码的设计和实现，减少潜在的设计缺

陷。AI 技术可以帮助自动化测试过程，通过模拟大量的使

用场景和输入数据，发现系统的弱点和潜在的性能瓶颈。

通过自动化的测试套件和质量监控系统，能及时识别和修

复设计缺陷，确保软件系统在发布前达到高质量的标准。

通过自然语言处理和数据挖掘技术，可以分析用户需求和

反馈，辅助设计团队更好地理解和捕捉用户期望，避免在开

发过程中偏离初衷或遗漏关键功能。持续集成和持续交付

（CI/CD）实践也是优化系统构建、减少设计缺陷的有效手段

之一。AI 技术可以结合 CI/CD 流程，自动化构建、测试和部

署过程，提高交付速度和稳定性，减少人为因素引入的错误

和延迟。智能测试工具及特性如表 2 所列。

表 2　智能测试工具及特性

工具名称

Selenium
Appium

JUnit
AI-assisted

支持的测试类型

自动化 UI测试

移动应用测试

单元测试

AI驱动的综合测试

自动化

程度

高

高

高

高

实时

反馈

是

是

是

是

自定义

测试用例

是

是

是

是（增强）

5.3　自动生成代码，提升开发速度

通过 AI 技术自动生成代码，可以显著提升开发速度和

效率，减少手工编写代码的时间和成本。自动生成的代码

能根据需求和模型自动优化，减少常见的编码错误和冗余

代码，提高软件的可维护性和可扩展性。这种方法不仅加

快了开发周期，还能让开发人员集中精力解决复杂问题和

创新性工作，推动整体软件工程的进步和发展。AI 技术通

过深度学习和自然语言处理等方法，能理解和分析大量的
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代码库和需求文档。基于这些数据，AI 可以生成高质量的

程序代码，减少开发人员手动编写代码的时间和精力消耗。

自动生成的代码通常符合最佳实践和设计模式，能优化系

统架构和代码结构，从而提高软件的整体质量和性能。自

动生成代码技术还能支持快速原型开发和敏捷开发方法。

在快速迭代和持续集成的环境下，AI 生成的代码可以快速

验证概念，加速产品上线和市场反馈的过程。这种方式不

仅提升了开发团队的工作效率，还能帮助企业更快速地响

应市场需求，增强竞争力［5］。

5.4　自动进行测试，实现有效覆盖

在软件工程工作开展过程中，可以利用人工智能技术

自动进行测试，实现有效覆盖。传统手动测试难以应对日

益复杂的软件系统和快速变化的需求，而 AI 技术能通过大

规模数据分析和机器学习算法，自动化生成测试用例并执

行测试，以全面覆盖各种使用场景和边界条件。这种方法

不仅提高了测试的效率和准确性，还能及时发现潜在的缺

陷和性能问题，确保软件在发布前达到高质量标准，从而节

省成本并增强用户体验。工作人员可以利用人工智能技术

实现自动化测试，以实现更有效的测试覆盖。AI 可以通过

机器学习算法分析历史数据和现有代码，自动推断潜在的

边界情况和异常输入，从而生成全面的测试用例。这些测

试用例能涵盖各种使用场景和可能的用户行为，确保软件

系统在不同条件下的稳定性和可靠性。AI 技术可以应用

于自动化测试执行过程。通过自动化测试工具和平台，AI
能模拟大规模用户操作和数据输入，从而验证系统在真实

环境中的表现。AI 还能实时分析测试结果，识别出潜在的

缺陷和性能瓶颈，帮助开发团队快速定位和修复问题，加快

软件开发周期。

5.5　加强运用维护，形成有效预测

在软件工程中应用人工智能技术时，加强运用维护并

形成有效预测至关重要。通过 AI 技术，可以实现对软件系

统运行状态的实时监控和数据分析，及时发现潜在问题并

预测可能的故障和性能瓶颈。这种预测能力不仅有助于提

前采取措施避免系统崩溃或故障，还能优化维护计划和资

源分配，最大程度地保证软件系统的稳定性和持续运行。

在软件工程中应用人工智能技术时，工作人员可以通过多

种方式加强运用维护，并形成有效的预测能力。利用 AI 技
术实现实时监控和数据分析是关键。通过监控软件系统的

运行状态、性能指标和用户行为数据，AI 能快速识别异常

情况和潜在问题。例如，通过机器学习算法分析大数据，可

以提前发现系统可能出现的故障或性能瓶颈，从而及时采

取预防性维护措施，保证系统的稳定运行。AI 技术在预测

需求和用户行为方面也能发挥重要作用。通过分析历史数

据和用户反馈，AI 可以预测软件的使用趋势和需求变化，

帮助开发团队及时调整开发优先级和功能扩展计划，以满

足用户的实际需求。这种预测能力不仅提高了软件的用户

满意度，还能有效减少后续的修改和调整工作，节约开发资

源和时间成本。

5.6　静态代码分析，提升代码质量

在应用人工智能技术时，通过静态代码分析可以显著

提升代码质量。利用 AI 技术，可以自动化地检测和分析代

码中潜在的缺陷和安全漏洞。AI 算法能识别常见的编码

错误、内存泄漏、未处理异常等问题，帮助开发团队及早发

现并修复这些问题，从而提高软件的稳定性和可靠性。AI
在静态代码分析中还能识别和推荐最佳实践和设计模式。

通过学习大量的代码库和历史数据，AI 可以分析出效率更

高、性能更优的代码编写方式，为开发人员提供优化建议。

AI 技术可以集成到持续集成（CI）和持续交付（CD）流程中，

实现自动化的代码审查和质量监控，及时捕获和解决问题。

通过不断优化和更新 AI 模型，团队可以适应不断变化的开

发环境和需求，确保代码质量持续提升。

6　结语

人工智能在软件工程中的应用涵盖了多个关键领域，

包括自动化代码生成、智能测试与质量分析、需求分析与预

测以及静态代码分析等。这些技术不仅提升了开发效率和

代码质量，还加强了软件系统的稳定性、安全性和可维护

性，为软件工程师提供了强大的工具和方法论。随着人工

智能技术的进一步发展和应用场景的扩展，未来的软件工

程将更加依赖于智能化的解决方案，以应对日益复杂和多

变的需求。因此，深入探索和研究人工智能技术在软件工

程中的应用，不仅是当前的必然选择，更是未来创新和竞争

的关键因素。
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